Ikt.sz:………………
MEGÁLLAPODÁS
HÁZI SEGÍTSÉGNYÚJTÁS IGÉNYBEVÉTELÉHEZ

Amely létrejött egyrészről, a Jászszentlászló Móricgát Községi Önkormányzatok Társulása fenntartásában működő SZENT LÁSZLÓ ALAPSZOLGÁLTATÁSI KÖZPONT (6133 Jászszentlászló, Hunyadi u. 2.) - mint ellátást biztosító – intézmény vezetője, másrészt:

Név: 	
Születési név: 	
Anyja neve: 	
Születési hely, idő: 	
Lakcím: 	
szám alatti lakos (továbbiakban Ellátott), illetve a nevében eljáró törvényes képviselő,
Név: 	
Születési név: 		Tel.:	
Lakcím: 	
 (továbbiakban törvényes képviselő) mint ellátást kérelmező között, a fenti helyen és az alábbi napon, a következő feltételekkel:

I. A szolgáltatás igénybevételéről
1. Gondozási szükséglet
III. fokozatú gondozási szükséglet esetén: Gondozási szükségletvizsgálatom során részemre megállapított III. fokozatú gondozási szükségletem kapcsán, a Szent László Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője tájékoztatott a bentlakásos intézményi ellátás igénybevételének lehetőségéről. Tudomásul veszem, hogy amennyiben intézményi elhelyezési kérelmet nyújtok be, az intézményi elhelyezés időpontjáig házi segítségnyújtásra vagyok jogosult. A kapott felvilágosítás alapján jelen megállapodás aláírásával nyilatkozom, hogy a házi segítségnyújtás szolgáltatást kívánom igénybe venni.
Az igénylés időpontjában az igényelt házi segítségnyújtás napi mennyisége, órában: 	ó.
Az előzetesen …………………………….. napon elkészített gondozási szükségletvizsgálat alapján az Ön számára intézményünk  Szociális segítést;  Személyi gondozást biztosít.


2. [bookmark: pr236]Rendszeres házi segítségnyújtás csak fertőzésmentes lakókörnyezetben rendelhető el. 
3. A felek megállapodnak abban, hogy a szolgáltatás kezdetének időpontja: 20…… ……hó ……nap
Az ellátás időtartama határozott időtartamú, 20…. év…………………. hó ……. napjáig.
Az ellátás időtartama határozatlan időtartamú.
4. Az Ellátott illetve törvényes képviselője által, 20…. ……………………hó …… napján beadott kérelme alapján az Intézményvezető biztosítja a kérelmező részére a Házi segítségnyújtást, mint személyes gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáltatás igénybevételének lehetőségét.
[bookmark: pr789]
5. [bookmark: pr759]
Szolgáltatásaink:
[bookmark: pr209]Szociális segítés keretében:
A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében:
· takarítás a  lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószobában, fürdőszobában, konyhában és illemhelyiségben)
· mosás
· vasalás

A háztartási tevékenységben való közreműködés körében:
· bevásárlás (személyes szükséglet mértékében)
· segítségnyújtás ételkészítésben és az étkezés előkészítésében
· mosogatás
· ruhajavítás
· közkútról, fúrtkútról vízhordás
· tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés beindítása (kivéve, ha ez  a  tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel)
· télen hó eltakarítás és síkosság-mentesítés a lakás bejárata előtt
· kísérés
Segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában
Szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése

Személyi gondozás keretében:
Az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása körében:
· információnyújtás, tanácsadás és mentális támogatás
· családdal, ismerősökkel való kapcsolattartás segítése
· az egészség megőrzésére irányuló aktív szabadidős tevékenységben való közreműködés
· ügyintézés az ellátott érdekeinek védelmében
Gondozási és ápolási feladatok körében:
· mosdatás
· fürdetés
· öltöztetés
· ágyazás, ágyneműcsere
· inkontinens beteg ellátása, testfelület tisztítása, kezelése
· haj, arcszőrzet ápolás
· száj, fog és protézis ápolás
· körömápolás, bőrápolás
· folyadékpótlás, étkeztetés (segédeszköz nélkül)
· mozgatás ágyban
· decubitus megelőzés
· felületi sebkezelés
· sztómazsák cseréje
· gyógyszer kiváltása
· gyógyszer adagolása, gyógyszerelés monitorozása
· vérnyomás és vércukor mérése
· hely- és helyzetváltoztatás segítése lakáson belül és kívül
· kényelmi és gyógyászati segédeszközök beszerzésében való közreműködés,
· kényelmi és gyógyászati segédeszközök használatának betanítása, karbantartásában való segítségnyújtás
· a  háziorvos írásos rendelésén alapuló terápia követése (a  tevékenység elvégzéséhez való kompetencia határáig)”

6. [bookmark: BM27]A szolgáltatást munkanapokon: 8:00-tól 16:00-ig biztosítjuk.
A szolgáltatás munkaidőn túl, munkaszüneti napokon előzetes egyeztetéssel, az Intézményvezető egyedi elbírálása alapján vehető igénybe.


II. A szolgáltatás igazolásáról

Az igénybevett szolgáltatást az Ellátott, az Ellátott törvényes képviselője, vagy az általa meghatalmazásban megjelölt személy/személyek a gondozási napló aláírásával igazolja. A gondozási napló képezi az ellátásért fizetendő térítési díjak számításának alapját.
III. Térítési díj fizetéséről
1. Az Ellátott a Házi Segítségnyújtás igénybevételéért térítési díjat köteles fizetni, melyet a fenntartó határoz meg.
2. A házi segítségnyújtásban részesülő által havonta fizetendő személyi térítési díjat az óradíj és az adott hónapban a házi segítségnyújtás keretében elvégzett tevékenységekre fordított idő szorzata alapján kell kiszámítani úgy, hogy annak összege – az Szt. 117/B. §-ában meghatározott esetet kivéve – ne haladja meg az Szt. 116. § (3) bekezdésében meghatározott mértéket. A házi segítségnyújtás keretében elvégzett tevékenységekre fordított időt a külön jogszabály szerinti tevékenységnapló alapján kell megállapítani.
3. Az Intézményvezető a mindenkori térítési díjakról, illetve azok változásairól írásos értesítést küld az Ellátott részére. Ha az ellátott, a törvényes képviselője vagy a térítési díjat megfizető személy a személyi térítési díj összegét vitatja, illetve annak csökkentését vagy elengedését kéri, állami fenntartó esetén az értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon belül a fenntartóhoz fordulhat, ezt követően a fenntartó döntésének felülvizsgálata bíróságtól kérhető. A fenntartó döntéséig, illetve a bíróság jogerős határozatáig a korábban megállapított személyi térítési díjat kell megfizetni.
4. A térítési díjat fizető személy az  ellátott, az  ellátott törvényes képviselője;   Térítési díjat megfizető más személy: ………………………………………………………………………..
5. A térítési díj fizetése – Ellátott döntése szerint - készpénzfizetési számlával, banki átutalással, vagy Szolgáltató pénztárába való készpénzbefizetéssel utólag történik.
6. Folyamatos ellátás esetén a térítési díjat az ellátottal egyeztetve egy összegben kell kifizetni a teljesített naptári hónap lezárását követő hónap 15. napjáig.
7. Ha a kötelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezető 15 napos határidő megjelölésével a fizetésre kötelezett személyt írásban értesíti és felhívja az elmaradt díj fizetésére. Ha a határidő eredménytelenül telt el a fenntartót értesíti a díjhátralék behajtásáról. A fenntartó az intézményvezető tájékoztatása alapján intézkedik a térítési díj hátralékának behajtásáról a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény, illetve az adózás rendjéről szóló 2003. évi. XCII törvény szabályainak alkalmazásával.
IV. Adatváltozások bejelentéséről
1. Az Ellátott köteles a szolgáltatásra vonatkozó jogosultsági feltételekben és a jövedelmi viszonyaiban beállt változásról 15 napon belül a szolgálatvezetőt értesíteni.
V. Megállapodás megszűnéséről és megszüntetéséről
1. Jelen megállapodás alapján az ellátás megszűnik:
· Határozott idejű megállapodás esetén a megjelölt időtartam lejártával.
· Az intézmény jogutód nélküli megszűnésével.
· A szolgáltatást igénybe vevő halálával. 
· a jogosultnak, illetve törvényes képviselőjének a jogviszony megszüntetésére vonatkozó írásbeli kérelmében megjelölt időpontot követő felmondási idő elteltével;
2. Az intézményvezető a megállapodást felmondással, írásban megszünteti, ha:
· Az igénybevevő másik intézményben történő elhelyezése indokolt vagy további intézményi elhelyezése nem indokolt,
· Az igénybevevő a házirendet súlyosan megsérti,
· az igénybevevő, vagy törvényes képviselője vagy a térítési díjat megfizető személy, térítési díj fizetési kötelezettségének az 1993. évi III. tv. 102. § szerint nem tesz eleget.
· a szolgáltatást igénybe vevő a megállapodásban nem rögzített szolgáltatásokat végeztet,
· ha a kérelmező előzetes értesítés nélkül, 30 napot meghaladó ideig a szolgáltatást nem veszi igénybe.
3. A megállapodás a felek megegyezése szerinti időpontban, ennek hiányában 15 nap felmondási idővel szűnik meg, erről írásos értesítést küld az intézményvezető.
4. Ha a szolgáltató által kezdeményezett megszüntetéssel a jogosult, törvényes képviselője, vagy a térítési díjat megfizető személy nem ért egyet, az értesítés kézhezvételétől számított 8 napon belül az intézmény fenntartójához fordulhat.
5. A megállapodás megszüntetésekor a felek elszámolnak, mely magába foglalja a térítési díj fizetését, az átadott és átvett tárgyi eszközök visszaadását, visszavételezését.
6. Ha a megállapodás felmondásának jogszerűségét az ellátott, a törvényes képviselője, a térítési díjat megfizető személy vitatja, kérheti a bíróságtól a megállapodás jogellenes felmondásának megállapítását. Az ellátást változatlan feltételek mellett mindaddig biztosítani kell, amíg a bíróság jogerős határozatot nem hoz.
VI. Panaszok kezeléséről
1. Az igénylő (vagy törvényes képviselője) panaszával az Intézmény vezetőjéhez fordulhat. Amennyiben az Intézmény vezetője a panasz írásos benyújtásától számított 15 napon belül nem vizsgálja ki a panaszt, úgy az igénylő az Intézmény fenntartójához fordulhat. panaszai kivizsgálásában az ellátottjogi képviselő segítheti.
2. A fenntartó, irányító és felügyeleti szerv: Jászszentlászló-Móricgát Községi Önkormányzatok Társulása, 6133 Jászszentlászló, Dózsa Gy. u. 8.
3. A terület ellátottjogi képviselőjének elérhetősége megtalálható a www.obdk.hu weboldalon, valamint az intézmény faliújságjain kifüggesztve.
VII. Dolgozók jogai:
a.) tiszteletben tartsák emberi méltóságukat és személyi jogaikat,
VIII. Személyes adatok kezeléséről
1. A szolgáltató az ellátott adatit az 1993. évi III. törvény rendelkezései alapján nyilvántartja. Az adatokat az 1992. évi LXIII. (személyes adatok védelméről és a közérdekű adatok nyilvánosságáról szóló) törvény előírásainak megfelelően titkosan kezeli.
2. A szociális igazgatásról és szociális ellátásról szóló 1993. évi III. törvény 20/C. §(1) bekezdése alapján a szociális hatóság a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások, szolgáltatások finanszírozásának ellenőrzése céljából nyilvántartást vezet. a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről szóló 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3. §-a írja elő a fenntartók igénybevevői nyilvántartásba történő adatszolgáltatási kötelezettségét, amely e rendelet 4-6. § szerinti rögzítéséből és a 7. § szerinti időszakos jelentésből áll.
IX. Egyéb rendelkezések
1. A jelen megállapodásban nem szabályozott kérdésekben a Ptk., továbbá az szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló és azokhoz kapcsolódó jogszabályok rendelkezései az irányadók. 
2. Az ellátottat, illetve a hozzátartozóját tájékoztattuk az ellátás feltételeiről, az ellátás megkezdésének legkorábbi időpontjáról.
SZENT LÁSZLÓ ALAPSZOLGÁLTATÁSI KÖZPONT
JÁSZSZENTLÁSZLÓ - MÓRICGÁT

Házi segítségnyújtás 


Cím: 6133 Jászszentlászló, Hunyadi u. 2.
Tel.: 06-30/718-96-96
e-mail: alapszolgaltatas@jaszszentlaszlo.hu
3. Alulírott, szolgáltatást igénybe vevő, illetve hozzátartozó/törvényes képviselő kijelentem, hogy a biztosított szolgáltatás igénybevételének feltételeiről, tartalmáról; a vezetett nyilvántartásokról; a házirendről; a fizetendő térítési díjról, a teljesítés feltételeiről, illetve a mulasztás következményeiről; a szolgáltatást igénybe vevő jogairól és kötelezettségeiről; a panaszjog gyakorlásának módjáról; az ellátott jogi képviselőről és elérhetőségéről; a megszűnés eseteiről szóló tájékoztatást megkaptam, és azt tudomásul vettem.
4. Alulírott, szolgáltatást igénybe vevő, illetve kötelezett a mai napon a megállapodás egy példányát átvettem, és a benne foglaltakat tudomásul vettem.
5. Alulírottak a jelen megállapodást elolvasás után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt jóváhagyólag írják alá.




Jászszentlászló, 20 ……. év …………..……… hó ………. nap




P. H.



	……………………………………………	……………………………………………
	ellátott / ellátott törvényes képviselője	Péntek Rita
	intézményvezető
